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O Centro Social Paroguial de Moscavide, herdeiro. do Centro de Assisténcia Social Infantii nasceu de um
movimento cristdo, que ndo péde ficar alheio as riecessidades Gue se evidericiavam no decorrer dos anos
40/50,

INTRODUCAO

Assim, para tentar responder as muitas dificuldades que se instalavam no interior desta
freguesia,.o paroco local movimentou-se com alguris cristéios e-algumas pessoas de boa vontade, criando,
no ano de 1956, o Centro de Assisténcia Social € infantil, situado na Pracets, onde funciona haje eni-dia.
Em 1968, o extinto Centro de Assistéricia Social e Infanitil deu lugar ao atual Centro Sotial Paroguial de
‘Moscavide.

C Centro de Dia e o Servigo de Apoio Domicilirio iniciaram a sua atividade em 6 de Junho de
1983,

Atualmente, para dar uma resposta mais eficaz as necessidades desta comunidade, surgiu a
nece55|dade de criar salas de. Bergano Por cutro fadg, a infraestrutiura com mais de cinquenta anos,
necessitava de uma.intervencio estrutural, como forma de assegurar a gualidade de todos of servigos.

Entdo,.em meados de 2012 iniciaram-se as obras de armpliagdo € requatificacdo deste edificio,
'tendo sido as novas: mstaiagoes inauguradas na Festa de 5. José. Operério, dia 1 de Maio de 2013 por Sua
'Emlnenua Reverendissima, D. losé da Cruz Policarpo, Cardeal Patriarca de Lishoa.

Na drea da infdncia, o Centra Sacial funcioria-em Valéncias de Creche com Bercdiio e Jardim de Infincia,
abrangendo umi totai de cefca de 234 criancas.

MISSAOQ

Instituicle situada d sombra da Comunidade Paroquial de Santa Anténio de Moscavide, procura
garantir uma presenca de nivel pedagdgico diddtico e $6cio - caritativo. '

Sem:se distanciar dos valores da edutagioe do ¢anhacimento humano previstos.nurita formacio
integral para cada individug, atento 3s dimensées do Saber (Cognltwa), Saber Ser (afetiva), Saber Fazer
(Operativa) e do Saber SerCom (na responsablfidade) , fortalece a sua presenca e a suaidentidade num
estar alicercado nos valores da igreja catdlica, a qual pertence,

O nosso idedrio -em. fungdo da nossa identidade, assenta nas preccupacBes humanas, sociais,.
cientificas e maorais... mas 2 luz dos valores humano- -cristdos, sempre inspirados no evangslho.

A nossa diferenciacdo pedagdgica tem.em conta o5 seguintes aspefos:
% Recanhgcer d crianga eriquanto principal elemente do-ato educativo, a.partir da qual nascem as
. necessidades:das aprendizagens dos métodos, e dos recursos a desenvolver,
** A prdtica de'uma pedagogia diférenciada; atenta 3 diversidade humana, gue caracteriza.cadd
crianca.
Desenvoivimento e aprendizagem enquanto.vertentes indissocidvels,
Umia permanente articuiagiio da construgio de saberes, ' _
A construgdo articulada do saber implica que as diferentes 4reas a.contemplar ndo deverdo
nurica :ser vista5 como compartimentos estanques, mas sempre abordados de formia
globalizante.. '
Promover o desenvolvimento integrai e harmonioso da pessoa huniana fras suas comipohentes
fisica, intelectual, social e espiritual,
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REGULAMENTO INTERNG DE FUNCIONAMENTO VQK&S‘.
CRECHE '

Capitulo {

DISPOSICOES GERAIS

Norma
Ambito de Aplicagio

O Centro Social Paraquial de Moscavide, fundado em 26 de Maio de 1956, é uma pessoa coletiva de
utilidade: piiblica, registada como Instituigdo Particular de Sol:dareedade Soclal, ag abrigo da portaria ne
7?8/83 de 23 de julho com despacho de 12 de Nevembro de 1996, adiante também designada por
Instituigdo com acordo de Cocperagdo para a resposta-sacial de Creche celebrado com o Centra D;str:tai
‘da Segurahca Sociat de Lishoa em 21 de Outubro de 1998 e rege-se pelas-seguintes normas.

~ Normall
Legisfacdo Aplicavel

A-resposta social Creche rege-se pelo- estipulade no:

1.

8.
9,

Decreto-Lei n2119/83, de 25 de feverairo, alterado e republicado peld Decrétd ~Lei n2172 ~
A/2014, de 14 de novembrg — Aprova os estatutes das IPSS;

Portaria n®218-D/2018 de 17 de julho, procede d segunda alteracdo & Portaria n2196-A/2015,
de 1 .de julho — Regula o regime juridico de cooperacdo entre as IPSS e 0 Ministério da
solidariedade; emprego e seguranga social;

Portaria ng 262{2011 de 31 de agosto, alterada pela portaria n2411/2012, de 14 de dezembro —
Aprova as normas que regulam as condiches.de instalacio e funcionamenta da CRECHE:
Portaria n°198/2022 — Regulamenta as condiges espeuflcas de concretizacdo da medida dé
gratu:tidade das creches.

Portaria n2 271!2_0_2_0, de 24 de novembro, & portaria‘n‘-’lQSfEOZL de 27 de setembro, candictes
especificas da gratuitidade de 12.e 2¢ escaldo das comparticipactes familiares do agregado da
crianga; '

Poftaria n2190-A/2023 de 5.de julio; procede 4 segunda alteragdo 3 portarian2262/2011 de.31
de agosto ~ Estabelece a5 normas reguladoras das condig8es de.instalagio efuncionamento das
creches;

Decreto-Lai ne 6472007, de 14 de margo, alterado e republicado pelo Decreto ~Léi Ne 33/2014,
de 4 de margo — Define o regime juridico de instala¢jo, funcionaments e f‘scallzagac dos.
estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecenda € o respetivo.
regime contraordenacional;

Protocolo de Cooperacdo em vigor;

Circulares de Orientacdo Técnica acordadas em sede de Comissdo MNacional de Cooperagdo
{CNC};.

10. Contrato Coletivo de trabalho para as IPSS;
11. Regulamento Geral sobre Protecic de Dados Pessoais;
12.. Decreto regulamentar 3/95.

Norma Ilf
Objetivos do Regulamento

o regulamento interno define as normas de funcisnamento da Instituicio, de cada um dos seus drgdos
de gestioe administragdo e das estruturas de orientacio educativa, bem carmo dos direitos e deveres da
‘comunidade ediicativa, assim como as regras de convivéncia, O presente regulamento interno visa:

1
2.
3.

Promover o respeito-pelos direitos das criangas e demais interessados;

Assegurdr a divulgagdo e o comportamento das. regras de funcmnamento da resposta soclal;
Promover a participacic. ativa das cnangas, ‘enrquanto. sujeito do- processo educatwo, dos
éncarregados de educagio ao- nivel da gestic da resposta-social, no sentido da promegio da
quallidadd,

-



Normalv 20‘
Destinatdrios e Objetivos

1. A creche & uma resposta social socioeducativa, vocacionada para -0 apoio a familia @ a ciianca,
destinada & acolher, criancas aié aos 3 aios de idade, durante o periode correspondente ao
impedimento dos pais.ot quem exerca 2§ fesponsabilidades parentais.

2. Constituem objetivos da Creche;

a) Facilitar-a conciliagio da vida familiar-e profissional do agregado familiar;

b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidade em todo o processe
educativo da criarica;

G} Assegurar um atendimento individuatizado e pérsonalizade em funciio das ‘necessidades
especificas de cada crianca; _

d} Prevenir ¢ despistar precocemente qualquer inadaptacio, deficiéncia ou situaglo. de risco.
assegurando o encaminhamente mais adequadao;

e} Proporcionar condicBes para o desenvolvimento integrado da crianga, num ambiente de seguranca
fisica e afetiva;

f) Incutir habitos de higiene e de defesa-da satde;

g} Promover a articulagio com outros servicos existentes fia comunidade.

Norma ¥
Servigos Prestados e Atividades Desenvolvidas

1. A creche presta um conjunto de atividades e servigos, adequados 3 satisfacio das necessidades.da
crianga e orientados pelo atendimente individualizado, de acordo com' as suas capacidades e
competéncias; designadamente: _

a) Nutricio e alimentacdo adequada, gualitativamente e quantitativamente, 3 idade ‘da crignga
fornecendo pequenc-alimogo, dlmoto. é lanche, sem prejuizo de dietas éspecials, em caso de

_ prescricdo medica;

b} Cuidados de higiene-pessoal;

¢} Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em furigdo da idade e necessidades especificas
das criangas; ' ' _

d} Disponibilizagdo deinformacéo a familia, sobre o funcionamento.da creche e desenvolvimento'da
crianga;

e) Expressdo motora.

_Capitulo It
PROCESSO DE ADMISSAQ: DAS CRIANCAS

Norma VI
Condigiies de Admissio

1. 580 condi¢Bes de admissdo reste’estabelecimento:

@) Teridade Co'mpreén"dida' entre.os 4 meses e os 3 anos de idade;

b} Ter efetuado a pré-inscrigdo, gue se realiza ao longo dos meses: de Abril e Maio;

) Poderdo ser admitidas criangas com: deficiéncia ou com-alteracBes .na estrutura ou funcBes do
corpo desde que, em fungdo da natureza e grau de.deficiéncia, a instituicdo disponha.de tondi¢bes.
para lhe prestar o devido apoio, em-condicBes de :gualdade peranté as outras- criangas. Esta
admissic deverd ser objeto de aval:agao torijuntd por parte da.direcio, em articula¢io com a
equ1pa de coordenacdo técnice-pedagdgica. Deve o Encafregado de Educacdo, no ato do pedido
de admissdo e para andlise, ehtéegar no- estabelecimento, um Rélatdrio redlgido peto médico
assistente, considerando as necessidades da. crianga, para uma melhor mtegragao N0 grupec e para
gue seja garantida a articulagdo e colaboragao da equipa local de intervengdo precoce na infancia;

d} Na'existéncia de vagas, s3o admitidas as criancas que se- encontram em lista de-espera,.do ano que
decoire; _

8) Ando admissio da cfianca nét_' a exclui-de um novo .processo de candidatura, a realizar no ano
seguinte.



Norma Vil
Candidatura/Inscricie /Renovagio da Inscrigdo

Criancas hascidas dntes de 1 de setembro.de 2021

1. Para efeitos de admissdo, o Encarregado de EducacBo deverd candidatar a crianga através do
preenchimento de uma ficha de présinscrigio, que constitul parte integrante do progesso de utente,
‘devendo fazer prova das d'ecl_arag;ﬁes efetuadas, mediante a apresentacio dos seguintes documentos:

Fotocopia de Documento com nimera.de Identificagdo da Crianta;
Fotocépia-do Documento com nimére Contribuinte da Crianga;
F.bt'ocsp'ia-do Documente com nlmero de Beneficidrio da Seguranga Social .da'.Cria_nga;
Fotocdpia do Documento com ndmero:de utente de Servico Nacional de satide ou subsistema 2
gue a crianga pertenga;
@ Fotocopia do Documento de Identificagio e do Cartio de Contribuinte dos Paist’ncarreg_ado..de
Educagdo; '
Fotoctpia dos L";'!:t'imo_ss recibos de vencimento dos Pais/Encarregados de Educacio;
Fotocopia da Declaragdo do IRS do anio corrénte e respetiva nota de liguidagdo;
Fotocdpia do tltimo recibo de renda de-casa ou comprovativo de amortizacdo da habitagio
prépria;
o Comprovativo de despesa com transportes puiblicos;
» Comprovativo do herdrio de trabaltho dos:pais, emitido pela entidade patronal;
Declaragdo médica em taso de patologia que determine a necessidade de cuidados: especiais;
e 1 Fotografia da crianga, tipo passe:

s & @ u

Dutros Documentos:

* Comprovative do Subsidio de Desemprego emitido pela seguranca social, caso estejam
desempregados;

¢ Inscrigde/declaracao do centre de emprego, casd estejam desempragadas;

o Deciaragdo de rendimentos/subsidios emitidos pela seguranca social; .caso os. pais ou ©
Encarregada de Educagdo, estejam desemprega'__dos;_ ' '
Comprevativo do Rendimento Social da Insergdo;

Atestado de Pobreza, eritido pela Junta de Freguesia da drea da residéncia, se ndo houver
nenhuns recursos econdmicos;

e
Comprovativo da decisdo do poder paternal, quando os pais estdo separados/divorciados;

s Em.caso de divida podem ser solicitados putros documeritos comprovativos.

Criancas nascidas 3 partir de 1 de-sétembro e 2021

¢ Fotocdpia‘de Documento com numero de Identificaciio da criarica;

»  Fotocopia do Documento com nimere de Coritribuinte da crianga;-
Fotocépta do Documento com o nimero da Seguranca Social da Criariga;

e Fotocdpla do Documento.com o nimero de utente deServico-Nacional de Salide 6u subsistema a
gue g crlanga pertenga;

¢ Fotocdpia do Documentd de ident:f‘cagao € do Cartdo de Contribuinte dos Pais/Encarregado de-

Educagéo;

Fotocdpia'do docuniento com escaldo de abono da changs;

Fotocopia de comprovativo de residéncia do agregado familiar

Fotocopia de comprovativo do local de trabalho do agregado familiar

Comprovativo da decis3o do poder paternal, quando os pais: estio separados/ divorciados



2. O pericdo da candidatura decarre durante os meses de Abril e Maio, para a Creche e Jardim de
Infincia.

a) Acandidatura € formalizada com o preénchimento de uma ficha de pré-identificacdo, fornecida
pela Instituicdo, que devera ser datada e assinada pelo encarrégado dé-educagdo ou quem exerce
as responsabilidades parentais € a entrega dos documentos supracitados;

b} No.ato da candidatura o representante legal da_ crianga devera preencher g declaracdo de
consentimento de-dados pessoais, para-efeitos de processo e atividades da instituigio;

¢} A candidatura (pré-inscrigio) de uma crianca ndo determina a sua admissio.

‘3. Em. caso de admissdo urgente, pode ser dispensada apresentagdo do processo de ihscricio e
respetivos documentos probatdrios, devendo ser, desde’ logo; iniciado ¢ processo de obtencio de
-dados ém-falta.

4. Asrenovages das matriculas ocorrem ancalmente durante o més de:junhe, mediante o pagamento
de um valor. de matricula afixado cada ano;

5. ‘Caso a inscrigdo ndo seja renovada até ao.final do més de junha, nio se garante a possibilidade de

~ frequéncia para o ano letivo seguinte;
6. Caso se verifiguem mensalidades eém atraso, hic serd renovada a inscricio.

Norma VHI
Critérios de Admissio

Para criancas nascidas antes de 1 de setembro de 2021
S8o critérios de prioridade na admissdo dos utentes:

A idade da crianga;

Farnilias de baixos recursos econéricos;

. Criancas e risco;

4. Irmdos que frequentem o Centro Social Paroguial de Moscavide;

5. Criancas residente na freguesia de Moscavide/Partela;

6. Pais que‘'exérgam a sua atividade profissionai em M_os_ca\f'idefl?or-tela'ou freguesias limitrofes;
7. Filhos de trabalhadores da instituicio;

8. Famiiiaresresidentes.em Mascavide/Portela;

9. Candidatura em anos anteriores.

Em caso de igualdade de circunstancias’ quante & verlficagdo dos critérips previstos neste numero,
prevalecerd para efeitos de admissio a data de candidatura quanto 3sua antiguidade.

Para criangas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021

Sdo critérios de pricridade sequencial na admissdo os previstos na legislacio espécifica relativa
a gratuitidade da Creche:

1. Criangas que frequentem a creche no anc anterior
2. Criangas com deficiéncias e incapacidades.

3. Criangas filhos de mies.e de pais estudantes menares, ou. betfieficidrios de assisténcia pessoal no-
ambito do apoio & vida independente ou reconhecido como ccuidador informal ou criangas em.
situagdo de acothimento ou casa Abrigo.

4. Criangas com irmdos, que comprovadamente pertencam ao meésmo -agregado familiar, que
frequentam aresposta social. '

5.. Criancas beneficiarias da prestacao social Garantia para a inféncia efou com aborio de familia
para criancas e jovens (1.2 e 22 escalBes), cujos encarregados de educacio residam,
comprovadamente, na.drea de Influéncia daresposta social.

6. LCriancas beneficiarias da prestacao social Garantia para inficia e/ou com abono de familia para
criangas e jovens {1.%e 22 escaldes), cujos encarfegados de educacdo desenvolvam a-atividade

profissianal, comprovadamente, na drea de influéncia da resposta social.
7. Criangas em agregados moAoparentais ou familias numerosasa, cujos ehcarregados de educacio
residam, comprovadamente na drea de influéncia da’ resposta social.



-

8. Criangas cujos encarregados de educagdo residam, comprovadamente na drea de influéncia da
resposta social

9. Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosasa cujos encarregados de ‘educagdo
desenvolvam atividadé profissional, comprovadamente , na drea dé influéncia da resposta social

1. Criangas cujos’ encarregados: de educacic desenvolvam a atividade .profi$si0_nal,
comprovadamente, na érea de._"inf}u_énci_a_ da resposta-social.

Norma IX
Admissdo

1. Recebida a candidatura, a mesma ¢ analisada pela Direcdo técnica da Insfitui¢io, a quem compete
elaborara proposta de admissiio, a submeter 3 décisdo da Diregio;

2. Adirecdo é competente para decidir o processo de admissdo;

‘3. Da decisdo serd dado conhecimenta ao Encarregado de Educagio, até ao final do més de junho;

4.. Todas as.criangas que frequentam-a instituigdo, tém a vagaassegurada no ane letivo seguinte, desde
que-as mensalidades estejam liquidadas;.

5, Na admissio-devers ser ainda assinada, pelos pais ou por quem exer¢a as responsabilidades parentais
a declaraciio-de consentimerito para o tratamento de dados pessoais;

6. Em-situagdo. de emergéneia, a admissdo serd sempre a titulo provisério com o 'parecér da Direcdo
-Pedagoglca & a‘autorizacdo da DirecHo, teiido o processo tramitacdo idéntica ds restantes situacdes;

7. Noate'da admissdo s3o devidos o valor da matricula, _relativa a custos admmnstratwos associados a0
processo individudl da cnanga e o segum escalar, Esta. Jmportancza definida anuaimente pela
Dire¢do. Estes valores aqui previstos, ndo se-aplicam as criangas nascidas'a partir de 1 de setembro de
2021,

8. A ndo apresentagdo dos documentos necessarios ao célculo- da mensalidade, dard origem ao
pagamento do custo médio real da crianga na instituico;

9. As criangas guerednam as condi¢es de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por inexisténcia
de vagas, ficam automaticarente eny lista de espera e o Seu processo arquivado em pasta proprla
ndo conférindo, no eritanto, prioridade na admlssao no.ano Ietwo seguinte. Tal facto & comuinicads ac
candidato.a utente ou seu representante legil, por telefone.

10. A ‘admissio. formaliza-ge através da celebragio de um_c_ontr_atc:d_e prestacio de servicos entre a
Instituicdo e o encarregado de educagdio, em dois .exemplares, devidamente assinados e rubricados
sendo um exemplar para cada um dos outorgantes. A aceitagda do tontrate de prestacio de'servigcos
vmcuia ambas as partes ao cumprimento deste regulaments intérne.

11.Em todas as'matérias omissas no coritrato de prestagdo de serwgos prevalece o disposto no presente.
regulamento interno.

Norma X _
Acolhimento das Criangas Admitidas

1. Oacolhimento inicial das criancas e a fase de adaptacdo, nao deve ultrapassar os 30 dias, obedecendo

‘as seguintesregras e procedsmentos

‘a). Efetua-se uma entrevista entre o Encarregado de Educagao €'a educadopra para conhecimento dos
respetivos habltos e particularidades. Eaconselhivel a crianca estar presente;

b) No primeiro dia da crianga no estabelecimento encontra-se presente um educador ou -auxiliar
responsavel pela crianga disponivel para acolher cada crianga e cada familia;

€] Aos pais é sugerido que, nesta fase, a crianca traga: ‘consiga o brinquedo ou objeto due ihe
transmita conforto e segurancs;

d)’ Tanto quanto ‘possivel, durante o-periodo de adaptacio o tempo de permanéncia da crianga no
estabelecimento devera ser reduzido, seéndo depois graduaimente. aumentado,

2. Se, durarite este periodo, a crianga ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliagic do programa de
acothimento inicial, identificando as manifestacbes e fatores que conduziram a sua. inadaptacio;
procurar que sejam ultrapassados, .estabelecendo-se novos objefivos de intervéncio. Se a
madaptagao persistir, é dada a posmb;ildade, quer 3 instituicdo, quer ads. Pais/Encarregados de
Educagio, de rescindir o.contrato.



o

Morma XI
Processi Individual da Crianga

1. Cada crianga dispBe de um processs individual, desdobrado em dois, dos quais constam o seguinte:

a) Processo administrativo ~ identificacio. pessoal, elementos de natureza social e financeira do
agregado familiar, bem como pbutros elementos considerados retevantes, contrato de prestagdo
de servigos, declaragdo de consentimento para o tratamento de dados pessoais, registos da data
de cessacdo ou rescisdd do contratd de.prestacio de servigos;

b} Processe-pedagdgico ~ identificacdo pessoal e do agregado famiiiar, Declaragiio de hecessidades
especificas da crianga, Hordrio laboral dos pais/Encarregado de Educagdo, Comprovativo da
Apolice de Seguro Escolar, Declaragdo médica em ¢aso de patologia que determine a necessidade
de cuidados especiais, Cépia do Boletim de: Vacinas, bem como outros elementos considerados
relevantes para o seu hem-estar.

2. O processo individual do uterite & arquivade em-local prépric e de facil acesse 3 direcdo técnica,
garantida sempre a sua confidencialidade;

3. Cada processo individual deve ser permanentemente atualizado;

4. Q processo individual da.crianga pade, quando soficitado, ser consultado pelos pais ou por quem-exerca
as responsabilidades pafentais. Sempre que necessdrio, no gie se refere aos dados pessoais; deve
estar atualizado, retificado pelo encarregado de educagio.

Norma Xii
Listas de Espera

Caso ndo seja possivel proceder & admissdo da crianga, por inexisténcia de vagas, é comunicado por
telefone, ac Encarregado de Educagdo a posigdo que a crianca ocupa na lista de espéra, vigente no anc
letivo correspondante 3 candidatura..

Capitulo 1N

HORARIOS E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

Norma X1
Hordrie de Funcionamento

1. A creche funciona das 7.15 horas até as/19.15 horas, de s‘egunda_:-a.sexta.fei_ra.

Norma XIV
‘Calendario. Escolas

1. Asatividades.tém initic, anuaimente em data afixada pela Direcio,
2. O centro éhcerrara:

2.1, $&bados, Domingos e Feriados;

22, 24de Dezembro;

2.3. Terca Feira de Cafnaval (de acordocoma lel. que estiver em vigor};

2.4.  Quinta Feira Santa; '

2.5, Noferiado de 13 de'lunho, em substituicio do ferfado Municipal de Loures;

2.6, Dela31de Agosto;

2.7.  Sempre-que haja alguma ocorréncia extraordinaria que possa pOr em risco a satide piiblica ou
o hormal funcionamento, que justifique o encerramento do Centro, sendag-os Encarregados dé
Educagdo devidamente informados.



Norma XV ‘?r‘-‘qé{‘

Regras de Entrada e Saida das Criangas

1. As criangas devem entrar na creche até &s 9.00h, sendo dados.quinze minutos de tolerancia, salvo
aviso prévio ou justificacio;

2. Casoa Criariga ndo possa, esporadicamente, cumptir o hordrio estipulade, o Encarregado de Educagio
deve- awsar, prewamente a Educadora ou a Auxiliar e apresentar a referida justificagdp;

3. As criangas que tomam o pequena-almogo na escola deverdio chegar até 45 08.30h;.

4. -0 acolhimento e.a entrega das criancas sa_o-_feltqs no piso-zero da instituicdo, pelas Educadoras e fou
Auxiliares escaladas para o efeito;

5. Ascriangas cujos encarregados deeducagdo ndo exergam qualguer atividade profissional nia podem
permanecey na institiicdo depois da 16.30h;

6. Aentrada e a saida das criangas devera fazer jus ac cumprimento do horério previamente estabelecido
com a Educadora, aquando do.ato de'inscrico; _

7. "Quaqu_.ter necessidade de alteragdo a efetuar neste"'horério-, devera ser devidamente justificada
Educadora;

8. As criangas 56. podem ser-entregues aos pais/encarregados de educacio ou a alguém devidamente
autorizado e registado ‘na ficha no ato da inscricSo. As auforizagBes posteriores devem constar em
minuta p_répria devidamente preenchida e assinada;

9. 'O Ceéntro Social Paraquial de Moscavideréserva-se o direito de ndo entregar a{s) crianga(s) aos.adultos
responsaveis, que-se apresentern visivelmerite alterados;

10. As criancas apenas serdo ehtregues a adultos maiores de 18 anos, nos horérios e local estabelecidos
na preserite norma;

11.0s paisfentarregéd'os de- educagéo deverdo informar de eventuais ocor_ré'nc_ia_s registadas na véspera,
assim como da medicagio que esteja a fazer;

112. Cada crianca-ndo devers frequentar diarfamente o estabelecimento, mais horas do que.as acordadas
com a educadora.

Norma XVI
Célculo de Rendimento Per Capita
Aplicdvel as criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021,
1. Esta-institu_igéo-tem vagas comparticipadas e nio comparticipadas pela Seguranga Social
2. Nd caso das vagas comparticipadas, a tabela de comparticipagBes familiares foi calculada de acordo

com a legislacio/normativos em vigor e encontra-se afixada.
3 O célculo do rendimento per capita do agregado familiar(RC) é realizado de acordo com-a. seguinte

formula:
RC=RAF/12-D
N
Sendd gue:

RC = Rendimentia per capita

RAF = Rendimento do agregada famillar { anual ou anualizado )
b = Despesas mensdis fixas; '

N = Numero de elementos do agregado familiar

4. Considera-se agregado familiar o cenjunte de pessoas ligadas entre si porvincula-dé parentesco, adfinidade, ou
outras 5|tuag:oes similares, desde que vivam em economia comum {esta 5!tua§ao mantem-se nos casos em gue-se.
verifique a desiocagdo por periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular cu de algum dos membros do agregado
familiar e, airida por perlodo superior, se a mesma for devida a razoes de salde, escolaridade, formacdo
profissional ou de- relacio de trabalho gue revista carater temporirio), desngnadamente
a} Corjuge, bu pessoa em unido de facto hé mais de 2 anos;
h) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral até ao 39gray;
¢} Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;
d) Tutores e pessoas a-quem-o ulente esteja confiado por decisdo judicial ou administrativa;
e} Adotados.e tutelados pelo ytente ou quaiquer dos elementos do agregado farifiar e criangas e jovens
conf:ados par decisdo Judma! -ou administrativa ao Otente gu a qualquer dos elementos do agregado
‘familiar.
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5. Para efeitos de determinagio-do montante do agregado-_familia_r_(RAF}, consideram-s¢ os.seguintes rendimentos:

a)

b}

Do trabalho. dependente;

Do trabalho independente - renidimenitos - empresariais e profissionais. {no &mbito do regime simplificado
é considerado o montante anual resuitante da aplicacéc dos coeficientes previstos no. c6digo do IRS ao
vaior das vendas de mercadorias e de produtos ¢ de servicos prestados); _

De pensdes— pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagdo, reforma ou outras de idéntica

natureza,-as rendas temporérias ou vitalicias, as prestagdes a cargo de companhias de'seguro ou de fundos

de.pensdes e.as pensies de alimentos;
De prestagBes sociais {exceto as atribuidas porencargos familiares & por deficiéncia);

Bolsas. de estudo e formagdo {exceto as ‘atribuidas pata frequéncia e conclusdo, até ao grau de

licenciatura);

Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte, servigos
refacionados com aquela cedéncia, diferencial auferido pelo sublecador entre-a renda recebida: do

subarrendatdrio e apaga 2o senhorio, cedéncia do uso total ou parcial de bens eimovais e a cedéncia de
uso-de partes comuns de prédios. Sempre que de estes bens imoveis ndo rasultar réidas ou fue estas

sejam inferiores ao valor patrimonial tributario, deve ser considerado como rendimento o valor igual a°

5% dovalor mais elevado que cohste da caderneta predial atualizada, ou da certiddo de téormatricial ou
do documento que titule & aguisicdo, reportade a 31 de dez. doano relévante.

Esta disposi¢io ndo se aplica ao imdvel destinado 3 habitagie permanente de requerente e respetiva agregado

familiar, salvo sed seu valor patrimonial for superior a 390 vezes o valor do RMMG,__si'tt__:a;ﬁo em que se considera

como rendimento o montante igual a 5% do Valor que exceda aquele valor.

g)

h)

De capitais ~ rendimentos definidos no artigo52 do cédigo do IRS, designadamente. os juros de -depdsitos
bancarios, dividendos de agdes ou. rendimentos de outros ativos financeires. Sempre que estes’

r_endlm_ent_o_s_ sejam inferiores-a 5% do valor dos depdsitos: bancdrigs e de autros valores mobiliarios; do
requerente.ou de outro eiemento do agregadoe, & data de 31 de dezembro do ano relevante, considera-

.$e com rendimento o montante resultante de-aplica¢do de 5%;

Outras fontes de rendimento (Exceto o0s apdios decretados para meitores pelo tribunal, no dmbito-das
medidas de promiogdo em meio natural de vida).

6, Para-efeito da determinacdo do -montante de r-endirhen_to d'ié_ponivel do agregado famitiar, consideram-se as
seguintes déspesas.fixas:

a)

b)
c
d}

a}

O valor das taxas e impostos necessarios 4 formagdo da rendimento liquide, designadamente do imposto
sobre o rendimento e da taxa social Unica;

0O valor da renda de-casa ou da prestacio devida pela aquisiciio de habita¢do propria;

Despesas.com transportes até ao valor maximo. dataiifa da zoha de reﬂdenua;

As despesas com satide e aguisicdo de medicamentos deuso'continuado em casg de doenga cronica;
Commparticipagio nas despesas na respostasoéial ERPLrelativo-a ascendentes e outros familiares.

Morma XVil
Tabelas de Comparticipagdo:

1. Acomparticipago 'fami_liar é determinada com base nos seguintes escaldes derendimento per copita
indexados a remuneracio minima mensal {(RMNG):

Escaifes | 12 28 30 P 5o go

RMMG" | <30% | >30% <50% | >50% <70% | >70% <100% | >100% <150% | >150%

2 Paraas cr:angas cujos agregados familiares estdo enqguadrddos nos 1.2 e 22 escalbes de rendiments
da comparticipacio familiar, previstos ho.n2' 1, a comparticipagdo familiar € assumida pelo Instituto
da seguranca Social, i.P.;

O'valor da comparticipacdo familiar mensal é determinado pela apllcagao de‘uma percentagem sobre

o rendimento’ ‘per capita do agregado- familiar, cotiforme consta no anexo A;

A
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maximo do total da despesa o valor correspondente 2 RMMG; nos casos em gue essa-soma seja
inferior 3 RMMG, ¢ considerado o valor real da despesa;

. Quanto a prova dos rendimentos do agregado. familiar:

a) £ feita medianté a apresentacio da declaragio do. IRS, respetiva nota de liquidacio ou outro
documento probatério adequado:

b} Sempre que haja.ddvidas sobre a veracidade das' declaragoes derendimentos, ou afalta de entrega
de documentos probatorios, a instituicdo corivencigna um tnontante de comiparticipacio .até ac
limite da comparticipacio familiar maxima;

£} Nassituagdes em que ndo seja possivel determinar os rendimentos de algum membro-do agregado
familiar, aplica-se-o valor correspondente s RMMG.

6. A prova das despesas fixas ¢ feita mediante a apresentaciio dos documentos comprovativos;

No caso.das vagas extra acordo, o ¢dlculo'da mensalidade é efetuadoe da mesma formatenda como
limite o valor do.custo médio real verificado. no ano antérior.

Sempre que haja fundadas duvidas sobre a veracidade das declaragdes de rendimentos, devers sar

feitas diligencias complementares. que se considerem mais adequadas ac apuramento da. situaco,

podendo o Instituigiio, determina a comparticipacio familiar de acordo corn o-réndimento presumido.
‘Pagamento da Mensalidade
Aplicavel as criangas nascidas antes de 1 de setembro-de 2021
O vator dainscriciio e do Seguro éafixado anualmente;

£ste valor deveserpago.no-ato da mscngao,
No casode desisténcia da vaga, ndo serdo devolvidos valores;

O pagamento das comparticipacBes familiares -ndo é aplicavel as criancas nascidas- -a partir: de 1 de
setembro de 2021, assim como 35 criangas hascidas antes de 1 de setembro'de 2021 e cujos-agregados.

familiares se enquadrem nos 1.2 e 2.2 escaltes de rendimento das compartac:pagoes familiares:;

O'pagamento da mensalidade é efetiiado entre os dias 1a 8 de cada més, na Secretaria da Instituicdo;
-A forma de pagamento poderd ser aravés de: Dinheiro, Cheque, Cheque Creche,. Cheque Dejeuner,

Ticket infancia e Multibanco;
A mensalidade a pagar corresponde ao.ano, létivo (setémbro a julho de cada ana);
A compartlmpagao fariliar maxima ndo’ pode excedero custo médio real do utente, no ano:anterjor;

calculado.eny fungiio do valor das despesas efetivamente verificadas no ane anterior, atualizado de-

acordo com ¢ indice de'inflacdo;

O més de julho serd liguidado. em trés prestagfes: &s mensalidades de langiro, de Fevereira e de
Marco ser-lhes-a acrescido. 1/3 do sey valor, para. garantir o referido pagamento,

As comparticipacBes familiares so revistas anwalmente no inicio- do ano letivo, ou sempre gue
ocorram alteragdes no rendimento per capita;

-Sempre que haja irméos a frequentar a Instituicio, havera lugar a uma reducdo de 20% no valor da

mensalidade calculada, e correspondente & dofs) irm#o{s}, posteriormente admitidos no Centro;

No caso de a auséncia da criahga, por motivos de saide, se prolongar por mais de 15 dias nio
interpolados.e com a devida declaragdo médica, -haverd uma reducio de 25%, na mensatidade do mis
seguinte;

Nos casos especificos, clmlcamente .comprovados, de alergia alimientar, ém que os pais trazem toda a
comida de casa; a redugdosera de 20%;

Quando a situacdo financeira familiar se-aiterar significativamente, tal facto deverd ser comunicado &
Dlregao Técnica, que a reportara a Diregda;

Perante ‘auséncias de pagamentos siiperiores a 50 dias, a instltmgao poderd vir a suspender &

permanéncia do utente até este regularizar as suas mensalidades, apds ser realizada uma andlise. 4o
casn;.

Afalta de pagamento das mensalidades implica a hio renovacio da anscrlcéo no ana !ptwo seguinta,

e pode fevar.ao recurso de meios legais disponiveis® para o efeito;
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17. As comparticipagBes serdo revistas anualmente pela direcdo, no inicio.do ano letivo;
18. A comparticipagio de cada crianga 4 ainda revista no caso desocorrerem’ alteragces aorendimento per

capita do seu agregado familiar,

Aplicavel a todas-as criangas.

O pagamento. de outras atividades/servicos ocasionais e nio contratualizados {Teatro, Concerto,
Atividades Sensoriais, ..} & efatuado previamente 3 sua realizagio, mediante decisio dos
Pais/Encarregados de Educagdo, relativamente 3 participacdo do seu educando.

N Capitulo iV
PRESTACAO DE ATIVIDADES E SERVICOS

Refeigbes:

-A crianga tem direito a uma alimentacdo cuidada & adaptada as suas especificidades culturais e

religiosas fornecida pela creche, mediante ementas semanais, afixadas em local visivel e acessivel aos,
pais ou quem exerca as responsabilidades parentais;

A alimentagio didria ¢ constituida por pequeno-almogco, aimogo, lanche da tarde;

A ahmentagao é confeu:ionada na Instituicdo e obedece a todas asnormas e Iegislagao emvigor ho que
respeita a higiene e seguranga alimentar {HACCP), tendo. um controle .rigoroso da limpeza das
'|nstalago_es e nas regras de higiene inerentes a confecio alimentar;
- AlnstituicBo:informa os: pais ou quem éxerca as responsabilidades patentais qual o eite-em po, leite
e papas utilizadas. nas salas de bergdrin. No caso de os-pais ou quem exerce as responsabilidades
parentais preferirem uni léite e/ou uma papa especifica ésua responsab:hdade a disponibilizacio des
mesmos;

5. Nas valéncias de Creche e Jardim de Infincia, as cfiancas st podem trazer alimentos de casa nas

situagdes devidamente justificadas por declaragdo médica..

* No caso de dietas ocasionais, estas devem ser comunicadas. 2 Educadora ou 3 Auxiliar, pela manha:
Caso a dieta se prolengue por mais de trés dias, os encarregados.de educagio deverdo entrégar uma
prescrigio médica que ¢ Justifique;

.. Aementa padeérd sofrer alteragdes, caso se justifique;

. Sempre quea crianca festeja o séu- aniversério na Institujcio, s6 serdo aceites, exclusivamente, bolos,

tipo bolo de iogurte cu pdo-de-16, sem quaisquer cremes. Qualquer outro bolec.ndo serd distribuido

pelas criangas. Esta horma prende-se com a necessidade de controlo dg seguranga alimentar.

Norma XX
Salide

Sempre que a crianga se-apresentar com febre ndo paderd permanecer na Institlicdo. Se a crianca
apresentar febre trés dias consecutivos, confirmados pela educadora efou aukiliar de Sala, devera

trazer, no regresso d sua Sa_la,_uma declaracio médica queateste o'seu bem-gstar;
Se por-doenga, ou qualquer outro motivo, a.crianga tiver de faitar, os pais/ encarregados de educacdo
deverdo comunicar pesspalmente, por telefone ou por escrito, 3 responsdvel da Saia, no prazode 5

dias. Se as faltas forem dadas por motivo de doenga, deverdo. trazer declaraciio médica no dia do

regresso;
Todos os medicamentos, serdc sempre entregues pelo Encarregado de Educacio; diretamente 4
respetiva Educadora ou & Auxiliar; E obrigatéria a entrega de fotecdpia da prescricio médica, .com a
respetiva forma de-administracio, nome da crianga e indicando a hora.da Gltima toma;

Em caso de estado febril, 0 medicamento “Paracetamol” 56 serd administrado come éltimo recursoe,
depois de nfo terem resultado as técnicas de arrefecimento:

Para o caso de doenga cronica e alergias, deverd sef entregué uma informacio escrita da situagdo,
indicando 85 medidas a serem tomadas em caso de épisddic urgente:
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As.criancas que usam oculos deverdo-usa-los protegidos,.para gue, guando se soltarem, ndo calam ho
chia. Ern_ caso de quebra, nem a-l_nsti_tuigéq, nem a Seguradora se responsabilizam pelasua reposicgo;
Sempre que se verifiquem problemas de satde: ou acidenites com as ¢riangas, os eéncarregados de
educagdo serdo- informados imediatamente por telefoné, pelo. que deverdo manter sempra
atualizados os-seus contactos, na ficha de utente;
As criangas podem réceber tratamentos figeiros prestadds pela 'in'stituii;'_éo, desde gue ndo se veja a
necessidade de recorrer a qualguer servigo de sadde;
Em caso de-acidente, ou de doenga subita com a crianga, que justifique necessidade de cuidados
hospitalares, é chamada a emergéncia médica, que transporta a crianga acompanhada pela educadgra

‘ou a auxiliar ao hospital de referéncia, Os. pais/Encarregados de Educagio serio imediatarente
-avisados telefonicamernte;
10.
‘mediante a apresentagio da deciaracdo médica;
11

A crianca com suspeita de doenca contagiosa ndo pode permanecer na instituigic e s6 pode regressar

Todas as criangas estdo cobertas por um Segure Escolar, cuja apdlice pode ser consultada na secretaria

'ou no. Pracesse Individual do Aluno:

Norma XXi
Higlene, Seguranca da instituicio

Ndo & permitida a entrada de criangas gue apresentem sinais de mas condigéies.-de higiene;

As fraldas, toalhitas e pomadas dérmicas. sio .expensas dos pais ou de guem exerca as
responsabilidades parentais;

Todas as- criangas que apresentem sintomas de pediculose, devérdo fazer a desparasitacdo;

regressando as-atividades escolares, apenas quando a cabeca estiver completamente limpa;

Os Encarregados de Educagdo ndo podem entrar nem _c'ircp!ar'.den_trq das instalacBes, sem que para
tal estejam devidamiente autorizados;.

- O Encarregado de Educag8o tem sempre de informar a respetiva Educadora, au a Auxiliar, da entrada

e dasafda da ¢rianca;

Ahigiene da Instituiclio.é efetuada por funciondrias do Serviga de Limpeza;
. Alnstituicdo é sujeita a um controle baseado nos principios do- sistema HCCP {Analise de Perigos e
Pantos Criticos de Controle);.

A Instituicdo tem Planc de Emergéncia e de Seguranca, previstas na Lei, de acordo com a Alta
Autoridade para a Proteciio Civil

Narma XXII
Vestuaric e objetos de uso pessoal

Barcario _
O Encarregado de Educacdo deverd deikar no local de acolhimerito das criancas, devidamente
identificados:

1 Muda completa de roupa;

Pantufas ou meias antiderrapantes quentes.

Fraldas, toalhitas e creme adequado, soro fisioldgico;.

'Lengc’}':is_ para dorniir;

Manta {inverno};

1.Biberen para 4gua;

1 Biberon para-o (eite;

© Qualquer outro-objeto a gtie a crianga se sinta afetivamente ligada {ex. Chucha, objeto’
transitivo);

= Caixa para guardar a.chucha:

& & b &
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2. ‘Saias apds a aquisicio da-marcha até dos 36 meses.
O Encarregado de Educagic deverd dsixar nc local de acolhimento das criangas, devidamente
identificados:

o 1 Muda cdrpiétade roupa, dentro de uina mochila'e um sace para a roupa suja
Fraldas, toalhitas e creme adequado, soro fisiolégico;

L-'engé:is para dormir;

Manta {inverna);

Bibe e chapéu devidamente identificados;

Qualquer outro objeto a que a crianca se'sinta afetivamente ligada (ex. Chucha, objeta
transitivo)

e Um cantil para dgua.

20 0 o

3. Vestuario e.objetos de uso pessoal nas.sessbes de Expressdo motora,
As criancas. das salas aps a aquisicdo da marcha devem comparecer nas sess8es de Educaciio Fisica
com 0 equipamenio adeguado:

o Té‘n‘ié;-
¢ Camisola.de manga curta ou comprida;
e Calgas ou calgBes defato de tréino.

.4 Durante a permanenma da crianga no. Centro é obrigatdrio o uso de bibe devidamente |dent£f:cado,
partir da sala apés a-aquisicio da marcha, durante-a. permanéncia da crianca no Centro;
5. Em todo o vestudrio deve constar o nome e apelido da crianga;
6, E.Obrigato‘_riotrazer-semanalmente oslengdis e uma manta/cobertor, devidamente identificados. Todas
as sextas-feiras os lengdis irfio para casa, devendo ser entregues lavados, na segunda-feird.

Norma XXl
Articulagdo com a familia

‘Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias, definem- sse alguns pI'II"ICIpIOS orientadores;

1.

Haverd semanalmente.uma hora de atendimento aas pais ou a quem éxerca a responsabilidade
parental, .com marcacio, prévia, O dia ea hora dé atendimento encontram-se afixados no
cronograma da respetiva sala;

Semestralmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reunidés/acdes de capacitagio
£om 05-pais ou quern exarca a responsahifidade parental:

Aos pais ou guem exerca a responsabilidade parental, guando solicitado serd facultado. o
canhecimento das informagSes constantes do processo Individual da crianga;.
Semestralmente sera entregue aos pais uma ficha de observacio/informacio das crigngas, em
reunigies proprias para o efeito; _

Os pais ou guem exerca 3 responsabilidade parental, serdo envolvidos nas.atividades realizadas
na-creche, de acorde com o programa de atividades anual e d6 projeto pedagdgiéo em vigor.

Norma XXIV
Atividades Pedagdgicas, Lidicas e de Motricidade

Estas. atividades serdo organizadas e conformidade coni o projeto educativo e projeto pedagdgico de
‘tadasala, respeitando aidade e as necessidades especificas.das criancas.

Nor_ma XXV
Passeios, Deslocagdes e Qutras Atividades

1. Como complemento das atividades Iudlco~pedagogzcas, a Instrtungao organiza um corjunto de
atividades pontuais que tém coma chjetivo proporcionar e promover a formacdo integrat e a
realizacdo pessoal das criancas;

2. A participagiio das criangasinas atividades estd sujefta a inscrigio/autorizacio do Encarregado de
Educac8o e respetivo pagamento. ' ' N
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As atividades serfio comunicadas aos encarregados de educagdo, pelo-envio de ma circular, o prazo

dos 15 dias; que antecedem a-sua realizagdo. O destacdvel da refenda circular deve ser devidamente
assinado e devolvide no prazo de 3 dias Gteis, apds ter sido recebida a comunicagdo;,

No caso de desisténcia da participagdo na respetiva atividade, o valor pago sera devolvido, apenas nos
casos devidamenté justificados, apos andlise da diregio; '

N&o se aceita a entrega da crianca no local da atividade;

As saidas pontuais & igreja, 3 PSP, ao Mertado ou a outrs local da vila de Moscavide, ndo necessitam

de autorizacio do Encarregado de Educagdo, por fazerem parte do projeto ed_"uca'tiuo, na qual os pais

confiaram no momento da inscricdo.

Norma XXVI
Expressac motora

Estas atividades, serdo drganizadas ‘em conformidades com o projeto educative da creche e realizadas
respeitando a idade, as caracteristicas ou necessidades especificas de cada crianca.

Assegurado por uma professora de Educagio Fisica g quem compete:

1.

2.

3.

w»  Refletir sobre 0 processo.ensing-aprendizagem; observar eintervirsobre a prestagao motora das
criangas:

¢ Planear situagbes de aprendizagem com base naquilo que observa e avalia, respeitando o
desenvolvimentd motor e os interesses de cada crianga; '

o  Proporcionar situagbes de aprendizagem que sejam desafiantes e diversificadas para a crianca e
resultem no encorgiamento e promogao da autoestima;

‘s Criar condigdes de exploracdo livie do espaco{exterior ol interior} @ dé movimento, dando
oportunidade s criangas de desafiarem as suas destrezas motoras, correndo riscos controfados:

Norma XXVii
Depdosito.e guarda dos bens das crfangas

A Instituicdo ndo se respoénsabiliza por ObjEtDS cuja guarda ndo e seja confiada & ndo estejam
devidamente identificados; _

As criangas ndo deven trazer para-a Instituigdo objetos de valor e bringuedos, afim de ndo existiren
problemas com trocas, perdas e/ou desaparecimentos; '
A-instituicdo néo se responsabiliza por danos ou perdas de carrinhos de bebé, valores, ou. brinquedas
trazidos de casa.

_ Norma XXVHI
Prevencio de abusos, negligéncia e maus tratos.

A Instituigdo segue o indicadt na Lei 147/99, no que diz respeito a préticas a aplicar, mediante-casos-em

fue se suspeite que a crianca podera estar sujeita a uma situagde de risco ou perigo, fazendo chegar a
denuncia até a Comissdo de Protecio de Criangas e Jovens em Risca.

Norma XXIX
Seguro Escolar

A frequéncia das criancas na (nstituicdo estd coberta por um seguro de acidentes pes_soai_é escolares,
com cobertura em morte, fnvalidez permanerite, despesas de tratamento e responsabitidade-eivil.

Fora do recinto escelar e fora do amibito das atividades promovidas peta |nst1tm§ao 0s utentes, 56 ficam’

abrangidos pelo seguro escolar, no taso de se encontrarem no percurso direto entre a Instituicio e a

sua residéncia ou vice-versa, séndo excluida a estadia voluntéria das pessoas seguras em qualquer |ocal

do percurso,
o] seguro escolar ndo abrange objetos pessaais dos utentes {Sculos, aparethos, objetos de valor}.

Né"_o_poder_é- sdr exigida & Direcda da Instituiciio qualguer indéminizacio superior a definida pela.

apglice e quendo seja assumida pelaseguradors.
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Capitulo V ?; ¢ Qf(/\

RECURSOS

Norma XXX
Instalactes

As instalagdes da-creche s30 compostas:

1. Areas reservadas as criangas:

a} Bergario com; salas pargue, salas bercos, copa; fralddrio e espaco exterior;

b) Salas de atividades organizadas por grupos etarios;

¢) InstalacBes sanitdrids;

d’) ‘Recreio exterior com parte toberta e descoberta;

e} Espaco com canteiros destinado-a horta pe‘dagégica e calxa de areia;

fi Espaco destinado ao isolamento de criangas que adoegam subitamente e & prestacio de
‘cuidados de satide bésicos.

Normai-)()_()(l
Pessoal

-0 quiadre do.pessoal afeto A creche encontra-se afixado em local visivel, contende a indicacdo do niimero
de recursos humandgs, formacédo.e contelido funcional, definido de acordo com a legislacdo em vigor.

Norma XX
Diregdo Técnica.

1. A Direcig Técnica dd creche compete a um técnicg, cujo nome, formagdo e categoria profissional se
encontra afixade em fugar visivel, no placard informativo da InstituicSo.

2. ‘Ao Diretor Pedagdgico compete, nomeadarnente:

aj Coordenar a aplicacdio do projeto educativo;.

b} Coordenar a atividade educativa, garantindo, designadamente a execucio das orientacBes
curriculares, bem como:as-at_ivida‘d:es'de animagao sociceducativa;

¢) Orientar tecnicamente toda ag3o do pessoal docente, técnico.e auxifiar;

d) Organizar de acordo com as normas deé cada institui¢do, a distribuicde do servico docente e
néo docente; '

e) -Estabelecer o hordric de funciohaments de acordo com as necessidades da familia,
salvaguardando o bem-estar das criangas e tendo em conta as normas de cada ihstftu_ig:é_o.

‘3. A Direc3o Técnica é substituida; nas suas auséncias e impedimentos. por outre téenice com a mesma
categoria profissional.

Capitulo VI
Direitos e Daveres

Norma XXXili
Direitos-dos Utentes {Criancas, Encarregados de Educacia/Familia)

Sdcdirgitos das criancas & familias:

aj
b)

c)

d)

Respeito pela sua identidade pessoal e familiar, bem como pelos seus habitos e costumes;
‘Ser tratado com consideragio, reconhecimento da sua dignidade e respeita pelas suas
convicgBes religiosas, sociais, politicas e culturais;
Cibt'e_r; a satisfacdic das suas necessidades_bésicas, fisicas, psfquicas e sociais, usufruindo do plane
‘de cuidados ectabelacido e tontz‘-ata‘_do;
A ser informado das:necessidades de apaio eSpecfﬁco;
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g)
f
g)
h)
i

Ser informado das normas & regulamentos vigentes;

Participar em todas as atividades curriculares do projeto educativo e nas outras que tenha
contratualizado de acordo com os seus interesses e riecessidades;

Ter acesso a ementa senianal;

Apresentar reclamacBes e-sugestbes de methoria do servigd aos responsdveis da.institiicdo;
Ter assegurada a canfidencialidade das informacdes prestadas sobre a crianga ou famitiar

Norma JXXXIV
Deveres dos Utentes (Criancas, Encarregados de Educag¢do / Familia)

5380 deveres das criancas e Familias:

a)
b}
c)
d)

8)

g)
h}

Colaborar com a Eguipa da Creche, ndo exig}'ndo_ a p_restagﬁo de ser.vi__g:as para .__aiém do plano
contratualizado; _

Tratar com respeitd e dignidadé os funciondrios:da Creche e os.Dirig‘entes_‘-d'a instituigdo;
Cemunicar atempadamente as alteracbes que estiveram na base da celebraciio deste contrato;
Iriformar na secretaria sobre todas as alterdcbes geoarridas, para que o grocesso administrativo
esteja- sempre atuglizado nomeadamente, telefone, morada, locat de: emprego e situacdo
iaborat; '

Canhecer as oriéntagdes da educadora, relativas ao procedso deé‘ensino aprendizagem;
Conhecer o:piano de atividades bem como os objetivos &.competéncias defineados para a
dindmica das atividades da sala;

Pa_rt_'ici_par na medida dos seus interesses -e:possibi!idades, nas. atividades desenvolvidas;-
Estimular e-orientar o seu educando-para a pratica dos valores da responsabilidade ao nivel da
assiduidade, da pontualidade e higiene;

Providenciar para 6-seu educando as roupas e abjetos que constem. na lista da respetiva sala;
Verificar diariamente avisos de ordém geral, afixados-em locais destinados.para o efeito;
Proteder atempadamente ao pagamento da meénsalidade de acordo com o contrato
previamernite estabelecido;

Observa¥ o cumprimento:das normas expressas no Regulamento Interno da Creche, bem como
de outras decisdes relativas ao seu fuhcionamento;

Comunicar por escrito a Direglo, com trinta dias de antecedéncia, quando pretender suspender
0 servigo temporédriz cu definitivamente.

Norma XXXy
-Direitos da Institui¢do

Sdo direitos da nstituicio:

a
B)

(o}

d)

e}
f)

‘Ver réconheci_d_a_a_sua natureza particular e consequentemente, ¢ seu direito de livre atuagio.e

@'sua plena capacidade contratual;

A corresporisabilizagdo solidaria do Estado, nos domihios da comparticipagio financeira e do
apoio técnico;

Praceder é-'averiguag_éo' da real situacio do agregado familiar, designadamente através dos
elementos necessdrios a comprovacdo da veracidade das declaragBes prestadas pelos
encarregados de educacio no-ato da admissio; '

Fazer cumprir com o -que fol acordado no ‘ato da admissig de forma a respeitar & dar

continuidade ao.bom funcionameénte deste servigo;

Beneficiar de um ambjente calmo e tranquilo favordvel ao barn funcionamento da instituicio;
Ao dirgito de suspender este servigo, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, viclem
as regras constantes do presente regufamento, de forma muito particuiar, quando ponham em
causa ou prejudiguem a boa organizacic dos servi¢os, as condi¢bes e o ambiente necessario a
eficaz prestacdo dos mesmos, ou ainda o relacionamento com-terceiros e a imagem da propria
instituicao.



Norma XXXV

_ Deveres da Instituicio
S30 deveresda instituicio:

d) Respeito péla individualidadé  dos utentes e familias, proporcionande o acompanhamento
adequado a.cada um 2 em cada circunstancia,

b) Criagdo e manutengiio das condicBies necessarids ac normal desenvelvimento da resposta social,
designadamente, quanto ao recritamento de profissionais com formagio e qualifica¢Bes
adequadas; ' _ _ _

¢} Promover a formagio e informacdo especislizada a todos o5 colzboradores, assim cemo apoic
técnico, material e documental;

d} Propercionar um ambiente registado peigs valores: da limpeza; da afrumacgdo e do asseéio;

e) Garantir a seguranca a todos:os que aqui permanecem diariamente;

)  Promover uma gestdo que alie a sustentabiiidade financeira com a qualidade global da resposta
social;

gl Colaborar com os servigos:da Seguranca Social, assim como com a Rede de Parceriss. adequada
ao desenvolvimento da resposta social;:

h}  Prestar os.servigos constantes deste Reg'ulamento' Interno;

i)  Manter.os processos dos utentes atualizados;

i} Garantir osigilc dos dados constantes nos.processos dos utentes;

k} Cooperai na promocio do bem-estar dé todos..

Norma XXXVIL
Contrato de Prestacdo de Servicos

1. Nos termos da legistacdc em vigor, entre os pais ou guem exercga as respohsabilidades parentais e a
Instituiglio é celebrado, por escrito, um contrato de-presta¢ic de servicos onde constem os direitos @
as obrigacBes das partes; '

2. Do contrato é entregue um exemplar aos pais ou a queny assuma as responsabilidades parentais e
arquivado outro no respetivo processo individual;.

3. Qualquer alteracdo ao contrato é efetuada. por miltuo consentimento e assinada pelas partes,
podendo dar lugar & celebragdio de novo contrato ol apenas a uma adenda.no mesmo.

Norma XXXVIll
Interruptdo da prestacdo dos servigos por iniciativa do utente

1. As sﬁuagoes especiais de auséncia das criangas devem ser comunicadas, por escrito, & dirego téenica;
2. Asauséncias mjustzf‘zcadas superiores a 30 dias segu:dos podem determlnar ainterrupcioda prestagio
de servigo pela creche,

- Norma XXXIX
Cessagio. de Prestacio de Servigos

1. Acessacdpo dg prestagio de, servicos acontece por dentincia do contrata de prestagio de sérvigos ou
pela frequéncia de outra resposta social;

2. Auséncias injustificadas e supefiores a:30 dias seguidos podem determinar a cessagdo de prestagio
de servicos;

3. Por denuricia, os pais-ou quem exerga as responsabilidades pafentais tem de informar a instituicdo 30
dids antes de abandonar ésta fesposta social, implicando & faita de tal obrigacio o pagamento da
mensalidadé do més imediato; - ' ' '

4. Ndo sao efetuados réembalsos dos pagamentos efetuados,



Norma XL
Livro de Reclamacbes

Nos termds da legislacdo em vigor, esta Instituicdo possui livrg de reclamacies em formato eletrénico @
fisieo, que podérd ser solicitado na Secretaria; sempre gue desejado, pelospais ou por quem assuma.as
responisabilidades parentais.

Mgrma XL1 _
‘Livro de Registo de Ocorréncias

Este servico. dlspoe de livra de Registo de-ocorréncias, que servird de suporte para quaisquer incidéncias.
ou-ocorréncias que surjam no funcionamentao desta resposta social.

CAPITULO VI
DISFOSICOES FINAIS

Norma XLl
Alteracdo ao Regulamenta

1. C presente regulamento serd revisto, sempre que se verifiquem alteragdes no funcionamento da
Creche, resultantes da avaliagdio geral dos servicos prestados, tendo come. objetivo principal a sua
methoria; ' '

2. Quaisquer afteraces ao- presente regulamento serfio comunicadas ao utente ou seu representante
legal, com- a antecedencaa minima de 30 dias relatwamente a data da sua entrada em vigor, sem
prejuizo da resolugio do contrato a que este assiste, em caso dediscordancia dessas alteragbes;

3. Serd entregue uima copia do regulamento interno 80s pais ou a quern assuma as. responsabilidades
parentais no ato de ceiebrag_’é'o do contrato de prestagio de sarvicos.

Norma XLIil
Disposi¢iies complementares

1. As mgradas.e-0s nimeros de telefone devem manter-se sempre atualizados e contactaveis, para que,
em caso de necessidada, possam os ericarrégados-de educacip ser contactados, o mais rapidameénte.
possivel;

2. Asfotografias tiradas aos nossos utentes destinam-se, apenas, a utilizacdio interna na. Instituicdo, para

valorizagiio de algumas iniciativas, como. a reallzagao de cartazes, a elaboragao do. jornal, e a

-apresentacdo de trabaihos de sala oy da InstituicBo. Qualquer Encarregado de. Educagao poderd

manifestar, por escrito, e Junto da Dlret;ao, o seu desejo de que o seu educando ndo deve ser

fotografado para os fins atrds mencignados:

A Direc¢o e a Direcdo Tecnu:a_ estaq sempre disponiveis para o necessario atendimento, desde que

sujeito a marcagio-prévia.

(%]

Norma XLIV
Disposigdes Transitorias

Em situactes de pandemia e/ou calamidade e/ou sempre que seja decretado o estado de emergéncia,
com a.consequente suspensdo das atividades letivas e.ndo letivas presenciais, serfio pela Diregiio-da
Instltmgao tomadas medidas exceciohais & transitdrias, referentes.ae valor de cada mensaildade
podendo a mesma Direcdo decidir a redugio a aplicar, sem pi'EJUIZO de pontualmente apreciar a sityagdo
congreta-de cada familia.
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Norma XLV
Integragio de lacunas

1. Em caso de eveéntuais lacunas, as mesmas. serdo suprimidas pela Diregdo da Instituigio, tends em
conta a legislagdo em vigor sobre-a-matéria;

2. 'O presente regulaimanto serd objeto de alteragio ou revogacie, senipre gue normas superiores o
exijam, ou interesses internos da Instltwgao o justifiguem, e dele serdo consideradas nuias, e de
nenhum efeito, quaisquer disposicBes gue restrinjam ou violem as contidas em diplomas com forga
legal;

3. Os casos.omissos-do presente regulamanto serfio sempre decididos pela Direcdo,

Norma XLVi
Entrada em Vigor

O _presente_regui'am_ento foi aprovado pela Diregao do Centro Social Paroguial de Moscavide, no dia 6 de:
julho de'2023 e.entra emvigor a partirde 1 de setembro de 2023, com produgdo de efeitos no prazo legal.

st s vcnsensssinscsiiinesescnsiseonsecer | RECORTAR PELO PICOTADO) oo eevoeeeecrone e sssssascs s st oo

, Encarregado de

educagio do{a) menor -, utente do

Centro social Paroquial de Moscavide, na valéncia Creche, declara gue temou conhecimento das
informagdes descritas no Regulamenta interno do funcionameénto desta Instituiciio, ndo tendo qualguer
.._d&uid_a-:e_m cumprir ou fazer cumprir todas as normas atris r'e'f'e_ri'das

o de de 20

{Assinatura dos pais ou de duem exerca as responsabifidades pareniais)
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P CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE MOSCAVIDE
ANEXO A
(Regulamento Interno Creche)
Tabelas das Comparticipagdes Familiares com Acordo de Cooperacgdao
Ano Letivo de 2023/2024
CRECHE
EscalGes | % sobre RMMG Valor per capita % ComparticipagGes
Familiares
12 < 30% até 228,00€ | 22,500% 0€ a 51,30€
29 > 30% < 50% 228,01 € a 380,00 € | 25,000% 57,00€ a 95,00 €
32 > 50% < 70% 380,01 € a 532,00€ | 27,500% 104,50 € a 146,30 €
42 >70% < 100% 532,01 € a 760,00€ | 30,000% 159,60 € a 228,00 €
52 >100% < 150% | 760,01 € a 1140,00 € | 31,000% 235,60€ a 327,83 €
62 > 150% Mais de 1140,01€ | 31,362% 357,53 €

Custo Médio Real em Creche — 357,53 €

06/07/2023

O Presidente da Direcdo




